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Eko Fagel, Fisk & Mittemellan AB skall vara ett av Stockholms ledande fiskgrossistféretag
med hog service, miljo och kvalitetstankande.

Kvalitet for oss handlar om att framgangsrikt tillgodose och balansera olika gruppers intressen. Vi
har atagande om att sténdigt férbattra kvalitetsledningssystemet.

Vara kunder ska ha sakra produkter av hog kvalité levererade i tid. Vi har en
livsmedelssdkerhetsgrupp med utvald ansvarig for livsmedelssdkerheten. Vara medarbetare ska ha
en trivsam och stimulerande arbetsplats. Vara leverantorer ska ha en palitlig kund som betalar i tid.
Av allmédnna intressen ar att vi skapar arbetstillfallen och betalar skatt, allt under minimal
miljopaverkan. Vi skiljer inte mellan kvalitet och miljo utan i var varld utgér miljofragor en aspekt av
kvalité. Genom standig forbattring av vart miljoledningssystem kan vi uppna battre miljoprestanda
med stor respekt for negativ klimatpaverkan. Vara aktiva val av miljocertifierade produkter skyddar
var miljo.

For att lyckas i vara ambitioner att nd vara mal arbetar vi med 1SO 14001, I1SO 9001 och 1SO 22000
samt HACCP som styrande krav.

Vi tycker att vi uppnar ratt kvalitet néar vi:
e Levererar en sdker produkt i avtalad tid, avtalad kvantitet och i oskadat skick till vara

kunder.

e Foradlar produkter som motsvarar angiven standard (bestéllning), har en riktig och sdker
funktion.

e Kan férandra kundernas inkop sa att det passar med fiskens mojlighet att reproducera
sig.

e Uppnar den I6nsamhet som ar nodvandig for att vi ska 6verleva pa lang sikt.

Utover géllande lagkrav och andra regler skall vi sarskilt

e Ha en organisation med klara och kdnda ansvarsforhallanden;

e Ha ett organisationsklimat som uppmuntrar initiativ och praglas av kvalité, flexibilitet,
Oppenhet, tillit och arbetsgladje;

e Genom verksamhetsutveckling och personlig utveckling skapa och bibehalla kvalificerade
och motiverade medarbetare;

e Ta ett personligt ansvar for kvaliteten pa vart eget arbete och i var egen arbetsmiljo, och
genom en standig stravan till forbattring bidra till att héja organisationens effektivitet och
darmed dess position pa marknaden.

Vi skall valja vara leverantorer och samarbetspartners och samarbeta med dem pa ett sddant satt att
deras bidrag till var slutprodukt harmoniserar med vara kvalitetsambitioner.

Eko Fagel, Fisk & Mittemellan AB

Heli Lundin
Platschef
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